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Neukonzipierung Wochenmarkt Adlershof

Im Nahversorgungszentrum DorpfeldstralRe bietet der Marktplatz durch seine zentrale Lage
optimale Voraussetzungen fir einen Wochenmarkt. Der Wochenmarkt stellt nicht nur eine
wichtige Erganzung des Nahversorgungsangebotes dar, er ist auch Treffpunkt der Bewohner.
Mit der baulichen Umgestaltung werden die Rahmenbedingungen zum Verweilen deutlich
verbessert, gerade durch die geplante Verkehrsberuhigung wird ein angenehmer Aufenthalt
auf dem Marktplatz unterstiitzt.

Der Wochenmarkt muss mit seinen Angeboten Alternativen zum preiswerten Angebot der
Discounter und zum GroBmarktangebot der Supermarkte gewahrleisten. Das ist insbesondere
durch Frische regionaler Produkte und die Erfiillung von gesundheitlichen Anforderungen zu
erreichen. Die Markthandler kdnnen im Gegensatz zur Selbstbedienungstheke Service und
Informationen bieten und damit Vertrautheit aufbauen. Durch die personliche Ansprache,
Beratung und individuelle Zusammenstellung stellt die Beziehung zwischen Handler und
Kunden einen Vorteil gegeniliber anonymer Selbstbedienung dar. Arbeiten Handler und
Gastronomen auf dem Wochenmarkt zusammen, kann das Einkaufserlebnis durch
Verkostungen, Speiseangebote und Showkochen deutlich gesteigert werden.

Mit einer neuen Aufstellordnung sollen die Stande nach Moglichkeit so angeordnet werden,
dass die Besucher schon von der DorpfeldstralRe einen Einblick in das Marktgeschehen
erhalten und nicht mit den Riickseiten der Marktstande konfrontiert werden. Verkaufswagen
und Marktstande sollen so miteinander kombiniert werden, dass sich ein Rundlauf fur die
Kunden anbietet. Ein zentraler Wegweiser soll das Finden der Anbieter erleichtern. Die
Marktstande werden einheitlich gestaltet und nach einem gemeinsamen System angeordnet.
Sauberkeit und Firmenschilder zeichnen die Marktstande aus.

Ein vielseitiges Marketingpaket wird entwickelt, um die bisher nicht erreichten
Kundengruppen im Einzugsgebiet erfolgreich fiir das Marktgeschehen zu gewinnen. Je besser
der Markt angenommen wird, desto eher kann auch liber zusatzliche Services wie ein
gemeinsamer Lieferdienst nachgedacht werden.

Wochenmarktkonzept | © 2017 | RR Stadtberatung + BELLOT Agentur fiir Kommunikation und Gestaltung GmbH 3
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1 Ausgangssituation

Der Adlershofer Wochenmarkt ist mittwochs gut bestiickt. Seine Defizite liegen eher in der
Qualitat der Marktstande und in der Aufstellungsordnung. Am Donnerstag ist der Besatz mit
Marktbeschickern unbefriedigend und soll schrittweise verbessert werden.

Nachfolgend werden Wunschvorstellungen fiir einen idealen Besatz des Wochenmarktes
aufgezeigt, wohl wissend, dass dieser Besatz nicht kurzfristig erreicht werden kann.

2 Idealtypischer Besatz

Sortimentsstruktur

Folgende Sortimente sollten zukiinftig auf dem Adlershofer Wochenmarkt vertreten sein:

Regelsortiment

Grundsatzlich ist ein Mix von Anbieter glinstiger Ware und hochwertiger Ware wie regionale
Produkte oder Bioware innerhalb des Marktes forderlich und auch erwiinscht.

. 1 bis 2 Obst- und Gem{selieferanten mit dem klassischen internationalen Angebot (incl.
Suadfrichte)

. 1 bis 2 Obst- und Gemuselieferanten mit dem Schwerpunkt regionaler Ware und/oder
Bioware

. 1 bis 2 Fischhandler mit kleinem Imbissangebot sowie Meeresfriichten

. 1 bis 2 Wurst- und Raucherwarenanbieter; idealerweise mit regionaler Ware, aber auch
mit z. B. Slidtiroler Ware, Thiringer Spezialitaten, Spezialitaten aus Brandenburg etc.

. 1 bis 2 Backwarenanbieter mit auRergewdhnlicher Ware (Kuchen, Waffeln, Spezialbrote
etc.)

. Krauter- und Gewurzanbieter

. Eier, Eierprodukte, Nudelspezialitaten etc.

. Sudlandische Spezialitaten (Italien, Griechenland, Frankreich, China, Tiirkei etc.)

. 1 bis 2 Kaseanbieter mit einem reichhaltigen internationalen sowie regionalem Angebot

. 2 bis 3 Imbissangebote in den Bereichen Wurstwaren, Fleischwaren, vegetarische

Gerichte, Backwaren, Getranke etc.
. 1 bis 2 Blumenanbieter mit hochwertiger Gartnerware aus der Region

Wochenmarktkonzept | © 2017 | RR Stadtberatung + BELLOT Agentur fiir Kommunikation und Gestaltung GmbH 4
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Zusatzsortiment

Dieses Zusatzsortiment kann entweder saisonal als auch aktionsbezogen mit auf dem
Wochenmarkt angeboten werden:

Saisonale Ware zur Spargelzeit, Erdbeerzeit, Herbstzeit etc.

Es werden gesondert regionale Anbieter zu Themenmarkten eingeladen, das kann
auch ein Apfelmarkt oder ein Kartoffelfest sein.

Internationale Spezialitatenwochen wie z. B. ,,franz0sische Wochen®, , italienische
Wochen“ etc..

Hier kann (iber eine Dauer von 1 bis 2 Wochen ein gezieltes Angebot mit Handlern aus
dem Ausland zusatzlich mit angeboten werden.

Wild- und Geflliigelanbieter

Honig und Honigprodukte

Krauteranbieter (auch getrocknete Krauter)

Schwerpunkt der Neukonzipierung am Donnerstag

Donnerstags ist der Wochenmarkt am schlechtesten bestiickt. Daher soll der Donnerstag
schwerpunktmaRig verbessert werden. Aus den Gesprachen mit verschiedenen
Marktbetreibern wird deutlich, dass von Donnerstag bis Samstag vor allem die attraktivsten
Markte in Berlin und Umgebung gute und viele regionale Handler binden. Neue Handler
gewinnen oder den Wechsel von Handlern erreichen, schafft man nur, wenn es besondere
Anreize gibt. Da spielen natiirlich die Standgebiihren, die Offnungszeiten und die allgemeine
Marktsituation eine grof3e Rolle. In Adlershof kann die erforderliche Kaufkraft nur generiert
werden, wenn neue Kunden angesprochen werden. Das sind iberwiegend Berufstatige, vor
allem junge Familien. Auf deren Bediirfnisse miissen die Angebote im Sortiment und
hinsichtlich der Offnungszeiten abgestimmt werden.

Fir die Offnungszeiten am Donnerstag wird ein Feierabendmarkt empfohlen mit einer
Offnungszeit von 13 bis 19 Uhr. Auf thematische Sondermirkte und die neuen Offnungszeiten
werden das Marketingkonzept und die Handlerakquisition abgestimmt.

Wochenmarktkonzept | © 2017 | RR Stadtberatung + BELLOT Agentur fiir Kommunikation und Gestaltung GmbH 5
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3 Sortimentsentwicklung am Mittwoch

(Ausgangsbasis ist der Besatz am 18.10.2017)

Bisheriges Sortiment

Gewiinschtes Sortiment

Konsequenzen/Bemerkung

1 Stand Wurst, Fleisch und Kase

Priméares Angebot von Direktvermarkter und Selbsterzeuger (2 bis

3 Handler)
Anbieter von Spezialitdten (Stidtiroler Spezialitaten, Spezialitaten
aus dem Schwarzwald, Thiringen etc.).

Weiterer Ausbau dieser Anbieter liber gezielte Ansprache geeigneter
Handler auch auf anderen Markten.

1 Stand Fisch, Raucherfisch, Wild

Gastronomischen Anteil vergréRern

gutes Angebot, bei Kunden beliebt

1 Stand Geflugel, Gefligelspezialitaten, Wild,
Eier

1 Handler mit Kase, Milchprodukten erganzen (regionale
Spezialitaten aus dem Spreewald, der Glasernen Molkerei etc.)

sehr gut prasentiertes Angebot mit jahreszeitlichen Spezialleistungen

1 Stand Eier, Honig, regionale Spezialitaten

Beibehalten, Verkostung ermoglichen

1 Stand Obst, Gemuse, Krauter, internationale
Ware

2 — 3 Stinde Obst und Gemiise, mehr regionale Produkte und
saisonale Spezialitdten, verarbeitete regionale Produkte aus der
Region, Verkostung ermoglichen

weiterer Ausbau des Sortiments

1 Stand Kartoffeln

Beibehalten, durch gastronomische Angebote erganzen

wird sehr gut angenommen

2 Stande Internationale Spezialitaten (Polen,
Tschechien)

1 -2 Stande griechische oder tiirkische Spezialitdten erganzen

Beibehalten und weitere Anbieter zulassen

1 -2 Foodtrucks integrieren, warme Speisen auch zum
Mitnehmen

Sitzmoglichkeiten, Stehtische, Schirme

2 Stande Strimpfe, Mitzen

2 kleine Stande mit max. 2 Metern je Sortiment , nicht jede
Woche, verstarkt vor Festen

Stande reduzieren, Warenprasentation verbessern

2 bis 3 Stande Schuhe/Taschen

max. 2 Stande a 2 Meter mit je einem Sortiment

Standflachen reduzieren, Warenprasentation verbessern

4 bis 5 Stande Bekleidung, Heimtextilien,
Unterwasche (ca. 45 Ifd. Meter)

Max. 2 bis 3 Stdande Wasche, Heimtextilien, Hauswirtschaft, 1.000
Kleine Dinge

Alternierend Anbieter mit speziellen Hauswirtschaftsprodukten
oder Dienstleistungen (Messerschleifer, Spezialreinigungsmittel,
Badtextilien, Gardinen etc.)

nicht wochentlich erforderlich
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4 Sortimentsentwicklung am Donnerstag

Grundsatzlich wird fur den Donnerstag eine schrittweise Entwicklung zu einem vergleichbaren
Besatz wie am Mittwoch angestrebt. Wenn es gelingt, neue Zielgruppen zu erreichen, kdnnten
auch noch gezielter regionale Anbieter und Spezialanbieter fiir Bio-Produkte bzw. vegane
Angebote akquiriert werden.

Die Mindestzahl der Frischesortimente liegt bei 10 bis 12 Marktstdanden. Eine optimale
Bestiickung wird mit ca. 20 Anbietern erreicht.

Betreueranforderungen

Zur standigen Betreuung sollte ein Marktmeister/Marktbetreiber vor Ort présent sein mit
folgenden Aufgaben:

Einhaltung der vertraglichen- und gesetzlichen Gegebenheiten

Koordinierung und Uberwachung des Auf- und Abbaus entsprechend der
Aufstellordnung

Uberwachung des Erscheinungsbildes der Marktstidnde; ggf. in Verbindung mit einem
Qualitatssicherungssystem

Ubernahme von Organisationsaufgaben

Organisieren der Aktionen vor Ort (Werbung)

Uberwachung/Regelung der Reinigung (betrifft den gesamten Marktp latz)
Standgeld kassieren (bar)

Kontaktperson fir Wochenmarkthandler und Bevolkerung (Betreuung eines
Kummerkastens)

Einhaltung der Parkregelung fiir die Markthandler-Fahrzeuge
Sorgt flr Sauberkeit und Ordnung (betrifft priméar die Markstdnde)

Akquisition, Auswahl und Bestimmung der Markthandler (Sortimentspflege)



Empfehlung und Umsetzungsschritte

Folgende Schritte sollten in der Folgezeit umgesetzt werden:
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MaBnahmenplan Wer? Mit wem? Bis wann?
1 Beschluss liber das neue AZ-Team BA Dez. 2017
Marktkonzept
Erarbeitung einer
2 Marktsatzung / GSM Marktbetreiber, | Dez. 2017
Marktordnung als BA
Qualitatssicherungssystem
3 Erarbeitung Handlerexposé
GSM Marktbetreiber | Nov. 2017
4 Erarbeitung Dez. 2017
Marketingkonzept GSM Marktbetreiber
5 fortlaufend
Akquisition neuer Handler
GSM Marktbetreiber
gfls. | Einleitung eines GSM BA
Interessenbekundungs-
verfahrens
6 Umsetzungsbegleitung mit GSM Marktbetreiber | Dez. 2018

MarketingmaRBnahmen
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6 Schlussbhemerkung

In Adlershof ist der Grad der Identifikation mit dem Wochenmarkt ausgesprochen gering. Das
Betreiben des Adlershofer Wochenmarktes durch einen privaten Anbieter, wird vom
GeschaftsstraRen-Management positiv bewertet. Der private Betreiber steht den geplanten
Verdanderungen positiv gegenliber. Als erste Leistung hat er neue Marktplanen fir die gangigen
Marktstande herstellen lassen, die mit dem neuen Logo der DorpfeldstraBe gebrandet sind.
Das ist die Voraussetzung, in der Marktordnung die Anmietung dieser Stande vorzuschreiben,
um das Erscheinungsbild des Marktes deutlich zu verbessern.

Insbesondere auf den Wochenmarkten ist die Umsetzung eines Konzeptes im hohen MaRe von
den Personen abhangig, die standig mit dem Kunden und der frischen und qualitativ
hochwertigen Ware zu tun haben. Die Einbindung der Akteure vor Ort ist und bleibt
unerlasslich.

7 Nachste Schritte

Im weiteren Verfahren sollte nach folgenden Prioritdaten vorgegangen werden:

1. Akquisition neuer Markthandler mit dem Ziel, einen ,,Neustart” im Friihjahr 2018
zu organisieren

2. Unabhangig von dem ,Neustart” werden interessierte Handler
schrittweise eingegliedert

3. Vorbereitung der Marketingaktionen 2018

© 2017 RR Stadtberatung + BELLOT Agentur fiir Kommunikation und Gestaltung GmbH | 31. Dezember 2017 9
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NEUSTART: ADLERSHOFER WOCHENMARKT

Marketing-Konzept
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1 Analyse | Ausgangslage | Istzustand

Der Marktplatz ist der zentrale Platz zwischen Adlergestell und WaldstraRBe im historisch

gepragten Adlershof. Fiir die Adlershofer*innen soll er zum zweiten Wohnzimmer werden.

v

&,

-

@]
Quelle: Perspektiven der Zentren- und Einzelhandelsentwicklung im Berliner
Bezirk Treptow-Kdpenick, Zentren- und Einzelhandelskonzept 2016

Auf ihm soll — dhnlich einer Piazza — stadtisches Leben zu allen Jahresszeiten erlebbar werden.
Der Wochenmarkt gehort seit Jahren, infolge der Angebotsstruktur, zu den mehr oder weniger

interessanten Anziehungspunkten des Platzes.

Wie bereits im Geschaftsstralenkonzept von der BBE 2016 dargelegt, gibt es eine vielfiltige
Wettbewerbssituation in einem Umbkreis von 5 Kilometern. Besondere Beachtung gilt den
Wechselwirkungen mit dem Nahversorgungszentrum Adlershofer Tor und STZ Schéoneweide.

(Quelle: GSK)
Woéchentliche Markttage des Adlershofer Wochenmarktes sind zurzeit

Mittwoch von 10.00 Uhr bis 17.00 Uhr und
Donnerstag von 10.00 Uhr bis 17.00 Uhr.

© 2017 RR Stadtberatung + BELLOT Agentur fiir Kommunikation und Gestaltung GmbH | 31. Dezember 2017 11
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Aus dem Standortkonzept der BBE geht klar hervor, dass neben Raumen fiir attraktive

Warenauslagen der Marktplatz fiir die Kaufentwicklung von zentraler Bedeutung ist:

, ... Anreize durch Themen und Erlebnisorientierung und einen attraktiven Marktauftritt.”

Handelsberatung

Erscheinungsbild & Aufenthaltsqualitiit
S Altuelle Situation:

v'mangelhafte Gestaltung des &ffentlichen Raums und schmele
wirken sich nachteilig auf den Einzelhandel aus
Erlebnis- und Bummelqualitat™ fehit

vTrading-Down-Effekte u.a. auch im zentralen Bereich,
Funktionsunterbrechungen durch Leerstédnde

v/Schaufensterdekoration und AuBenauftritt der Geschéfte teilweise
stark verbesserungswiirdig

Anforderungen sind:

v/Schaffung von Auferthaltsfiachen mit Sitzgelegenheiten

V/sichere Querungsmdglichkeiten

v'Begriinung zur Erhéhung der Aufenthaltsqualitét

v'barmierefreie Erreichbarkeit und Zugang der Geschafte gewdhrleisten

v/Schaffung von Réumen fir attrakiive V\brenalﬁl?en und
gastronomische Nutzungen zur Erhdhung der Aufenthaltsdauer

v'Profilschérfung der n‘Ggﬁchaﬂ:sstrar?»e u.a. durch Schaffung von
Branchenschwerpunkten

v'Untemehmenskonzepte milssen Anreize durch Themen- und
Erlebnisorientierung und attraktiven Marktautritt setzen

-o % Workshop 1 Aniage 1/Seite 22

(Quelle: GSK, BBE Handelsberatung)

Das gilt nicht nur fur die Einzelhandelsunternehmen sondern auch fiir den Auftritt der Handler

auf dem Adlershofer Wochenmarkt.

© 2017 RR Stadtberatung + BELLOT Agentur fiir Kommunikation und Gestaltung GmbH | 31. Dezember 2017 12
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Die Anforderungen an die Neuauflage des Wochenmarktes und die entsprechende
Empfehlungen hat die BBE Handelsberatung bereits im GeschaftsstraBenkonzept verankert.
Erste Mallnahmen wie z. B. die Anschaffung neuer Planen und die damit einhergehende
Integration des neuen Logos sind bereits mittels Kiezfondsbeteiligung realisiert worden.

Im Rahmen der Umgestaltung des Marktplatzes wird sich sowohl die Aufstellung der
Marktstande andern als auch die Moéglichkeiten des Parkens fiir die Handler und ihre Kunden.
Die, infolge des Umbaus notwendig Ausweichstandortfindung, ist noch nicht endgiiltig

abgeschlossen.

BBE

Handelsberatung

Anforderungen an einen zeitgeméBen Wochenmarkt
v"Angebot: Frische und qualitativ gute Produkte, angepasster

Angebotsmix, Erganzung zum stationdren Einzel \
v'Markistéinde: Salbereundarsprechendelvbrldstamie,meldle \

den Kauf der Ware unterstiitzen . \
4 mreiber: Freundlichkeit und personlicher Kontakt zu den \ \ / \\

v'Marktstruktur / Marktgestaltung: Zusammenhéngende
Anordnung der Marktstande, angepasste Stadtmablierung,
Beleuchtungskonzept

v Regionalitéit: Wichtiger Absatzweg fiir Produkte aus regionaler

Landwirtschaft und Gartenbau bei Vertrauen der Kunden in \

regionalen Produkten A

v'Standort: zentrale Lage mit vxedlselsetlﬁmfreq.zermnngender N
Wirkung, klassisches Versténdnis eines ‘

v Erreichbarkeit: Parkmdglichkeiten sowohl fiir Standoetreiber als \ /
auch fir Kunden, barrierefreie FuBwege auf dem Markt

v'Vermarktung: Wirksame AuBendarstellung durch Intemetseite,
yer, Logo — Kommunikation mit den ma3geblichen Zielgruppen

Quelle: BBE Handelsberatung | GSK 2016

© 2017 RR Stadtberatung + BELLOT Agentur fiir Kommunikation und Gestaltung GmbH | 31. Dezember 2017 13
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2 Konkurrenzmarkte
Mairkte in der Nahe

Rudower Wochenmarkt

Ein ,,Dorfmarkt” mit Linde, Kirchturm und Sitzbdnken — und viel Gesundem, auch aus

heimischer Produktion: Der Rudower Kiirbis, die Spreewalder Spezialitaten, dazu regionales

Obst und Gemiise aus Brandenburg, kostliches Berliner Geback sowie Fisch und Gefligel.
Markttage:

Juni bis September jeden 1. Samstag im Monat 10.00 bis 13.00 Uhr, ganzjahrig Mittwoch
und Samstag 8.00 bis 13.00 Uhr

Produktwelten: regionale Produkte | von Heimtextilien, Garderobe bis zu Obst und Gemise

Warumin ‘\‘M&un\m\h‘_:( 1

v Rdower |7
i wochel\ma\'k\ =

i+ S28-13 Uhr

.
.Iégj

012,824,037 45.PM

Fotos | Die Marktplaner

Markt auf dem Kopenicker Schlossplatz

An der StraRenbahnhaltestelle ,,Schlossplatz Képenick” zwischen Schloss und Rathaus
findet der Wochenmarkt satt. Die historische Altstadt Kopenick bietet eine schdne Kulisse
fiir den Markt mit regionalen Produkten —von der Wurst, (ber den Kase bis hin zum
Gemduse sowie Textilien (Kurzwaren). Ein Brauhaus ladt zusatzlich zum Verweilen ein.
Marktzeiten:

ganzjahrig Dienstag und Donnerstag 8.30 bis 17.00 Uhr

© 2017 RR Stadtberatung + BELLOT Agentur fiir Kommunikation und Gestaltung GmbH | 31. Dezember 2017
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Frische Produkte im Umfeld

Die Angebote auf dem Markt konkurrieren mit den Angeboten in den Supermarkten:

REWE
EDEKA
denn’s
sowie
Obst- und Gemiisehandler in der Dorpfeldstralle
KAUFLAND | Adlershofer Tor
3 Ziele | Visionen

Ziel ist der Aufbau eines Wochenmarktes mit einer grofRen regionalen Vielfalt, der den
Wiinschen der Bevélkerung in Adlershof und der umliegenden Orte entspricht. Im Herzen der
DorpfeldstraRe und zentral gelegen sollen zwei Mal wochentlich frische Produkte aus der
Region angeboten werden.

Als Markttage sind der Mittwoch und Donnerstag von 9.00 bis 17.00 Uhr zunachst vorgesehen.
Winschenswert ware der Freitagnachmittag (eventuell nach dem Marktplatzumbau) mit
einem Angebot, das bis in die frihen Abendstunden (ganzjahrig von 12.00 bis 18.00) und ab

Mai sowie in den Sommermonaten bis 19.00 Uhr hineinreicht.

Die bisherige Produktpalette soll weiter mit frischen Produkten aus der Region erganzt werden
sowie durch Verkdstigungsangebote und Gastronomie ein langeres Verweilen erméglicht

werden.

In Zeiten des digitalen Wandels bedeutet der Markt nicht nur Einkaufen. Der Erwerb von
frischen, regionalen Produkten muss um den Faktor eines Erlebnisses bereichert werden. Das
Erlebnis kann der besondere Handler sein, der mit seinen Produkten die Regionalitat
unterstreicht. Es kann aber auch eine Aktion der Handler sein, das wochentliche Menii zu

kreieren und die passenden Zutaten gemeinsam anzubieten. Mit entsprechender

© 2017 RR Stadtberatung + BELLOT Agentur fiir Kommunikation und Gestaltung GmbH | 31. Dezember 2017 15
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Kommunikation kann ein Spannungsbogen aufgebaut werden, der neben den

Anwohner*innen auch Pedler*innen anlockt.

Aus dem Markthandler wird ein ,,Freund und Helfer” in Sachen ,Speiseplan®. Dazu werden die
Gerichte der Woche auf entsprechenden Handzetteln mit Einkaufsplan an den Marktstanden
vertrieben. Streetfoodanbieter werden gewonnen, um u.a. das ,,Gericht der Woche” zu kochen

und zur Verkostung einzuladen.

Um neben regionalen Produkten auch ,gesundes” Essen zu verkaufen und fiir gesunde
Erndhrung zu werben, werden einmal monatlich fiir Kindergartenkinder und Schiilergruppen
besondere Marktfliihrungen initiiert. Eine Zusammenarbeit mit den anliegenden Kindergarten
und der Heide-Grundschule wird angestrebt. Hier kann gekostet und ausprobiert werden, was
der Garten je nach Jahreszeit hergibt. Neben dem gesunden Essen wird die Regionalitat und

Saisonalitat betont.
Dazu werden Themenmarkte kreiert, die genau diesem Ziel entsprechen. Kurze Anfahrt,

gesunde Produkte, freundliche und wissende Handler*innen — so sollte das Credo des Marktes

auf die Besucher ausstrahlen.

© 2017 RR Stadtberatung + BELLOT Agentur fiir Kommunikation und Gestaltung GmbH | 31. Dezember 2017 16
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Themenmarkte
Fiinf bis sieben Mal im Jahr wird es einen Themenmarkt, passend zu den saisonalen
Angeboten, geben. Die nachfolgenden Begriffe miissen mit den Markthandlern und dem

Marktbetreiber diskutiert werden, bevor sie auf allen Kandlen kommuniziert werden.

Marz Frihlingsmarkt Griinzeug trifft Garten
21.und 22. Marz Es griint und bliiht

Es griint so griin ...

April/Mai/Juni Spargel-Erdbeer-Wochen Saisonerdffnung im April
16. und 17. Mai Spargel trifft Erdbeere
Frische aus der Region

Vitamine Korbeweise

August Sommer-Markt Sommer, Sonne und MEHR
4. und 5. Juli Ab in die Tute (Schulanfang)
29. und 30. August knackig und fruchtig

Frische Frichtchen
Fisch | Fleisch und Friichte = Kochen
wie ein Profi

Oder mit Profis kochen

September/Oktober  Ernte-Dank-Markt Sdhen und ernten
10. und 11. Oktober Bunte Blatter — bunte Korbe

Dem Himmel sei Dank!

Diese Themenmarkte gehen Uber die Angebote der ,,normalen Markttage” hinaus.

Sie sollen sich zum Treffpunkt mit besonderer Aufenthaltsqualitat entwickeln.
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Neben den regionale Anbietern und ihren saisonalen Angeboten werden zusatzlich
themenspezifisch Handler und Anbieter akquiriert, die das Marktgeschehen bereichern z. B.
Angebote: Pflanzen und Keramik, Krautergarten fir das Fensterbrett, Obst in der Schale
Keramik, Papeterieerzeugnisse, Handschuhe, Kinderkleidung, Korbwaren, Backwaren vor Ort
produziert, Salz und Ol in allen erdenklichen Variationen, Pastillen und getrocknete Heilkrauter

u.v.m.

Ein ,,Marktcafé” oder ein ,glasernes” Kochstudio — rings um den historischen Brunnen — ladt an

diesen Tagen mit den regionalen Spezialitaiten zum Verweilen ein.

Die Markttage in Adlershof und Umgebung werden mittels Print- und Onlinewerbung (siehe
KommunikationsmalRnahmen) sowie einer intensiven PR beworben. Entwickelt werden dazu
themenspezifische Motive und ein Slogan, der Lust auf den Besuch des Marktes macht.

Der Slogan leitet sich aus der Positionierung ab:

Adlershofer Wochenmarkt — Gutes aus der Nachbarschaft

Das kommunikative Ziel ist die Bekanntmachung des ,neuen” Marktes mit seinen attraktiven

Angeboten.

© 2017 RR Stadtberatung + BELLOT Agentur fiir Kommunikation und Gestaltung GmbH | 31. Dezember 2017 18
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4 Zielgruppen

Bevolkerungspotenzial und —prognose BBE

=2011 =2012 w2013 =2014 m=m2015

Standortkonzept Einzelhandel — Ortsteilzentrum Dorpfeldstral3e, Workshop 1 Anlage 1/ Seite 7

Quelle: BBE Handelsberatung | Geschdftsstrafsenkonzept 2016

Die Entwicklung der Bevélkerung ist positiv zu bewerten. Besonders der Zuzug von jungen

Familien ,bereichert” das Spektrum der Interessierten fir ein lebendiges Marktgeschehen.

Aus dem GSK (Quelle GSK | 1. Workshop)geht hervor:

Ortsteil Adlershof mit deutlich iiberdurchschnittlichem Bevdélkerungsanstieg

1,7-facher Anstieg im Zeitraum 2011 bis 2015 im Vergleich zum durchschnittlichen Anstieg
des Bezirkes Treptow-Kdpenick

keine kleinréumigen Prognosen — aber liberdurchschnittlicher Anstieg auch in den
kommenden Jahren zu erwarten

Einwohnerzahl im Ortsteil Adlershof 2025 bei durchschnittlicher Entwicklung des Bezirkes
Treptow-Képenick: 17.800 Einwohner (+7,4%)

bei weiterhin (iberdurchschnittlicher Entwicklung: 18.700 Einwohner*innen

© 2017 RR Stadtberatung + BELLOT Agentur fiir Kommunikation und Gestaltung GmbH | 31. Dezember 2017 19
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Die Bevolkerung vor Ort inkl. der Birger*innen aus den umliegenden Ortsteilen
Pendler, die sowohl in der Dorpfeldstralie als auch am Wissenschaftsstandort arbeiten.
Bevolkerung aus den umliegenden Ortteilen Treptow-Kopenicks
Lieferdienste

Inhaber*innen von Unternehmen/Institutionen/Gewerbetreibende ...

5 Positionierung

Neben Bauernmarkten oder Markten, die aussehen wie ein Gemischtwarenlager soll sich der
Adlershofer Wochenmarkt durch seine Produkte aus der Region hervorheben. Trendanalysen
beschreiben, dass besonders der Wunsch nach frischen regionalen Produkten besonders bei
der Zielgruppe der jungen Familien zunimmt. Und nicht nur das. Der Markt als Treffpunkt und
Ort der Kommunikation und des Austausches wird zunehmend beliebter. Zu erfahren und zu
sehen ist das auf anderen Wochenmarkten, sei es am Kollwitzplatz, Winterfeldmarkt,
Boxhagener Platz u.v.m.
Nachbarn bringen Gutes und Gesundes fiir den taglichen Bedarf auf den Tisch. Nachbarn sind
auch Handler aus der polnischen Grenzregion, ja sogar aus Ungarn.
Nachfolgende Begriffe/Slogans/Claims sind fir den zukinftigen Adlershofer Wochenmarkt zu
diskutieren:

Regionaler Wochenmarkt in Adlershof —immer frisch und gesund

Bauernmarkt Adlershof — rundum gesund

Markt in Adlershof — Vielfalt zum Mitnehmen

Fazit

Adlershofer Wochenmarkt — Gutes aus der Nachbarschaft
Unter den Begriffen Gutes kdnnen sowohl Lebensmittel, als auch Kinderkleidung oder
Papterieerzeugnisse subsumiert werden. Und wer mochte nicht gerne ein geschatzter Nachbar

sein?
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6 KommunikationsmaBnahmen
Kommunikationsmittel | Print

6.1 Marke: Adlershofer Wochenmarkt
Entwicklung einer Marke, die eine Erweiterung des Erscheinungsbildes des Aktiven
Zentrums darstellt. In dieser Wort-Bild-Marke wird der Claim stets mit abgebildet
werden. Die Marke tragt einen Charakter, der als Stempel auf allen
Kommunikationsmitteln angewendet wird. Verwendet werden die Grundfarben aus
der Wort-Bild-Marke des Aktiven Zentrums DorpfeldstraRe.

Vorschlag fur die Marke Wochenmarkt (weitere Varianten im Anhang)

Adlershofer

Wochenmarkt
@u’ce%au%a?@rwa%
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Fir die Bewerbung von neuen Akteuren/Handler*innen, die der Neuausrichtung des

Wochenmarktes entsprechen, ist ein Handlerexposé notwendig, um Uber alle

Rahmenbedingungen zu informieren.

Produziert wird ein achseitiger Flyer, gefalzt im Altarfalz. Er stellt die Vision dar,

Produkte, die noch nicht auf dem jetzigen Markt vorhanden sind, soll Handler mit eben

diesen Produkten motivieren auf den Markt zu kommen. Beschrieben werden alle

Rahmenbedingungen — Original im Anhang.

Aktives Zentrum Dorpfeldstrafe —
Forderung des Wochenmarktes

Adlershof -
bestens erreichbar

Der

ich wachsenden Bevaikerung ausgerichtet Unterstitzt
witd das Projekt vom Aktiven Zertrum Drpfeidstrate,

‘inem mit Stadtebaufordermitteln ausgestattetem Pro-
‘gramm des Bundes und des Landes Berlin.

Zielist eine splrbare Neukonzigierung des Wochen-
marktes. Der Donnerstag als Markttag wird auf den
Prufstand gestelt Aulgrund der Verjingung der Bewdh-
nerschatt kam ein Feierabendmarkt von 13 bis 19 Une
oder die Verschiebung des Markttages auf den Freitag
zeMohvend sein.

Der Anteil an Frischeangeboten soll deutich auf Gber

wer, Speriaitsten, Manofaturerzeugisse und regio-
nale Produkte 2u etablieren. Das betrfl auch Angebate
Gber den Lebensmitte bereich hinaus.

Berkiner Bezirk Tregtow- Kdpenick Ob Gber die Autobahn
A 13 mit der Abfahrt Adlershof oder Gber das Adlergestell
erreicit man den Stadtted hervarragend mit dem Auto.
Drel S-Bahalinien und die Stragenbahn verbinden die City
Bertins mit Adlershof und fohren weiter zum zukdnfigen
Airport BER, nach Zeuthen, Grinau oder Kbnigs Wuster-
hausen.

Ihre Anmeldung

Melden Sie sich far den Wochenmarkt Adiershof an:

Marktbetreiber André Bemdt
Telefon: 0712384 0954
€-Makt bemdtandre@gmude

Aktives Zentrum Dérpfeldstrage
Geschaftsstragen-Management

Regina Rok + Christine Bellot

Drpfeldstrage 23, 12489 Berkin

Regina Re: OT70 214 32 02| ross @ rr-stadtberatung de:
Christine Bellot: 017181286 89 | info@beliot de:

worw aktives-adlershat de

Fotos:  Regina Rek | fotolka.com

o en gem

Drogenemariten Rossmann unddm den Adiershofer

Marktglatz.

Der Wochenmarktist eine wichtige €rganzung des
P

D
DORPFELD
STRASSE

Adlershof

Handlerexposé
Adlershof

Spezialitaten
Manufakturerzeugnisse
regionale Produkte

Adlershof —
Starker Wirtschaftsstandort

Adlershaf lohnt sich, denn hier st die grete Wissen~
schaftsstadt Deutschlands entstanden. Knapp 17,000
Menschen arbeiten hier i Wissenschafts- und Techno-
logepark, in wissenschaftichen instituten und High-
techbetrieben sowie in der Medienstadt. Rund 6.700
Studerten der Humbat- Unversitat studieren in enger
Verkngpfung mit den Anwendern der Wisserschaft

Der Ortsteil Adershaf verzeichnet einen (berdurch-
schittlichen Bevolerungsanstieg. Durch den rasarten
‘Wohnungsneubau wird auch in den kommenden Jahren
die zu enwarte Enwohnerzahlim Ortsted Adiershof auf
rund 18.000 Enwohner anwachsen. Dabel nimmt der
Aateil der jungen Menschen und Famiben standig zo.
Hier leben mehr Kinder und Junge Emwachsene ais im
Berbner Durchschaitt.

1M Enzugsgebiet leben 30645 Bewahner, die im Ver-
gleich zum bundesweten Durchschnitt (100 Prozent)
Gber eine einze Mandeisreievante Kauflaaft ven 95,2
Prazent verfGgen. Sie wird bis 2025 3u1985 Prazent
steigen. DasMarktvolumen for den kurzfristigen Bedarf
Begt mit einem Arted von 60 Prazent der Ausgaben bei
1077 Mio. € Die Prognoseberechnung bis 2025 ergiit
‘inen Zuwachs von 20 Mo, € Damit st Adlershaf eines
deram besten prosperierenden Stadigebiete i Beriin.

Kosten und Kontakt

Arbieter ohne Verkaufswagen nutzen verpflchtend
Maritstinde, die beim Marktbetre ber gemistet werden
women

Verkaufswagen zahien v den ersten Tednahmeterminen

geme bel
der Vermittiung 2u énem Stammhandleq um die Ware
Gber einen Partner anzubieten.

Frischeprodukte wie Gefldge|, Gem(se, Fisch, Eer sowie

, vegetarischer
Imtiss oder andere frisch zubereitete Speisen, e wahi-

Fleisch- und
das Angebot nicht zufriedensteliend.

Fokus gestellt

2um Marketingkonzept gehdren auch eine Aufstell-

betragen far Arbieter von Lebersmittein und Planzen

mit Marktstanden 2,50 € prol . Meter zuz0ghch 10 €

Je Markttag. Anbieter von Nonbodprodusten und
Meter350€.

ordnung der
nungsbid.

Nach drei Probetenminen werden 450 € prol. Meter

kdnnen, werden zentral positioniert.

werden thematische Marittage organisert, 2 8. vor
stern und Plingsten, Sommersomenmende, Herbst-
anfang oder Advert .

For die Handler git die Gewerbeordnung. Diese sieht
a0 Handler 3uf Markten eine Reisegewerbeiane
Vo Wer jedoch 2 B selistgewomene Erzeugnisse der
Land- und Forstwitschaf, des Gemise-, Qbst- und
Gartenbaues, der Gefligelzucht und imikerei scwle der
Jagd und Fischerei vertreit, bedar der Resegemsrbe-
lartenicht

2ubeachten st beim Vertried von Lebensmitteln die
nach Bundesrecht gettende Lebensmitte ygiene-
Verordnung - (LAHV)
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6.3 Newsletter des Monats + Sondernews zu den Themenmarkten
Vorstellung der Markthandler im Interview
Prasentation de regionalen Produkte
Empfehlung zu saisonalen Gerichten
Gesundheitstipps
Rezept der Woche oder des Monats mit Handlerempfehlung
Aufgeschnappt — Glossen und Geschichten vom Adlershofer Wochenmarkt
Der Newsletter erscheint sowohl in elektronischer als auch in einer Printversion in

einer Kleinstauflage.

6.4 Plakate DIN A1, DIN A3 und DIN A4
Mit Abbildung der regionalen Produkte in Form von Fotografien bzw. Illustrationen
(abhéngig auch von der Imagekampagne)
Aushang an hoch frequentierten Orten in Adlershof/Treptow Képenick
Abbildung eines Marktplanes: Wo finde ich welchen Handler?

Marktkalender: Wann findet welcher Themenmarkt statt (analog zu einer Postkarte)

6.5 Anzeigen
Adlershofer Zeitung | Termin / Themen / Vorstellung der Handler

Berliner Woche | Termin / Themen / Vorstellung der Handler

6.6 Postkarten
Jahreskarte mit den Wochenhighlights und den Themenmarkten
Karten zum Sammeln mit den Angeboten des Monats — Kochrezepte oder

Postkarten zu den Themenmarkten mit den Themenmotiven

6.7 Flaggen
Solange es noch keinen neuen Markt mit entsprechenden Fahnenhiilsen gibt,
empfehlen wir die Installation von , Flags” entlang der Markteingdnge an der

DorpfeldstraRe, so dass schon von weitem das Marktereignis gut wahrnehmbar ist.
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6.8 Marktstinde
Die Planen fiir die neuen Marktstdande sind bereits im Rahmen eines
Kiezfondsprojektes produziert und wurden im Rahmen des Weihnachtshauses 2017

erstmals der Offentlichkeit prasentiert.

Mégliche Aufstellung der Marktstiande

Parktaschen

27 2

| [51[&]

17
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6.9 Elektronische Werbung
Internet plus Social Media Kanale
Im Internetauftritt des AZ Dérpfeldstralle erhalt der Wochenmarkt eine eigene Rubrik
Wochenmarkt. Angestrebt wird eine Facebook-Plattform, die regelméRig liber die
Neuheiten auf dem Markt informiert. Das bietet zusatzlich die Moglichkeit, besondere

Fotografien, u. U. aus einem Fotowettbewerb zu veroffentlichen.

. 000

DORPFELD woNTAKT | presse | rag | LoGiN | iMpResSUM

® ‘ L L] STRASSE DAS AKTIVE ZENTRUM | DIE DORPFELDSTRASSE | AKTUELLES
A'X?mw WHONACH SUCHEN K7

Home | Die Dérpfeidstrasse | Sucniberaick

| i EINKAUFEN

APOTHEMEN
BACKER — e E
BEKLEIDUNG/SCHUHE 5, i o]
BLUMEN L

BRILLEN 0,“%
BICHER { BIROARTIKEL

FLEISCHWAREN %

CESCHENKE / INTERIEUR
%
LEBENSMITTEL

& :
o a %
e &5
Moze v NI %
s v ,
PRESSEERZEVCNISSE | , s ' M
TABAKWAREN 5, ’c‘
SONSTICES “’-;‘}x Avlessor ot % ”A.-“"' §
SPATKAE / KIOSK /
WOCHENMARKT

ESSEN + TRINKEN
DIENSTLEISTUNCEN

HUNST = KULTUR =
FREIZEIT
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6.10 Merchandising Artikel
Markttaschen
Marktkalender mit Fotografien aus einem Wettbewerb

»,2Umzugskalender” fiir den Ausweichstandort | Ende 2018

6.11 Pressearbeit
Aufbau und Pflege eines Presseverteilers zur Ankiindigung der Sondermarkte
Erarbeitung eines Medien- und Pressekonzeptes
Kontinuierliche Informationen an die Presse
Durchfiihrung von Wettbewerben (Foto, Geschichten, Rezepte etc.)
Einladung der Presse zu besonderen Aktionen wie den Themenmarkten und zur

Vorstellung einzelner Handler
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7 Der Zeitplan
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ZEITPLAN

Wochenmarkt
Adlershof Jan

Feb

April

Mai

Juni

2018

Juli

Aug.

Sep.

Okt.

Nov.

Termine
Wochenmarkt

Start des neuen
Marktes | Marz
| Ostermarkt

Themenmarkt
April

Themenmarkt
Mai

Themenmarkt
Juni

Themenmarkt
August

Themenmarkt
September

Themenmarkt
Oktober

Kommunikation
smittel

Erarbeitung graf.
Grundkonzept
2017

News

Plakate

Postkarten

Anzeigen
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8 Das Budget
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BUDGET

MarketingmafBnahmen

Produktionskosten

Summe netto

Anzeigen
Adlerhofer Zeitung
Februar 65,00 € 2 Storer 130,00 €
Marz 1/2 Seite 321,10 €
April 65,00 € 2 Storer 130,00 €
Mai 1/2 Seite 321,10 €
Juni 65,00 € 2 Storer 130,00 €
Juli 1/2 Seite 321,10 €
August 1/4 Seite 169,00 €
September 65,00 € 2 Storer 130,00 €
Oktober 1/2 Seite 321,10 €
Plakate mit allen Terminen und Themen 2 Sorten a 250 Ex. 80,00 €
je Markttag Themenplakat 5 Sorten a 50 Ex. 125,00 €
Postkarte mit allen Terminen und Themen 1 Sorte a 2.000 Ex. 110,00 €
je Markttag Themenpostkarte 5 Sorten a 2.000 Ex. 550,00 €
Fahnen Beachfalgs fiir die Markteingdnge 2 Stiick 189,00 €
Schilder fur die Stande 30 Stiick je 1 Exemplar 255,00 €
Planen fuir die RS der Stande zur DO 2 Stiick 123,00 €
Hussen fiir Biertischgarnituren 5 Stiick unbedruckt 92,00 €
Taschen Non Woven weil / 4c bedruckt 300 Exemplare 842,00 €
Social Media + Internet 775,00 €
Summe netto 5.114,40 €
Summe brutto 6.086,14 €
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9 Anlagen
Entwiirfe Wort-Bild-Marken plus Slogan
Entwurf Marktplanung

Entwiirfe Kommunikationsmittel
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2018 | Planung | Neugestaltung des Wochenmarktes
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Plakat Themenmarkte 2018

s S ¥ =

menmérkt
2018

21. und 22. Marz Frithlingsmarkt

16. und 17. Mai Spargel trifft Erdbeere N e
4. und 5. Juli Sommer, Sonne und MEHR DORPFELD
29. und 30. August  Ab in die Tiite

10. und 11. Oktober Dem Himmel sei Dank Aﬂu&t\vf

Jeden Mittwoch und Donnerstag finden auf dem Marktplatz die reguldaren Wochenmaérkte statt.
Am Mittwoch von 9.00 bis 16.00 und am Donnerstag von 10.00 bis 18.00 Uhr.
Alle Informationen zu den Wochenmarkten finden Sie auf www.aktives-adlershof.de

Impressum: Aktives Zentrum Ddrpfeldstrae | Dérpfeldstraie 23 | 12489 Berlin | Telefon + Anrufbeantworter 030 | 469 99 75-0
Fotografie: thongsee/fotolia.com
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Postkarten Markte
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Adlershofer
Wchenmarkt
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Themenmarkte
2018

21. und 22. Mérz Frithlingsmarkt
16. und 17. Mai Spargel trifft Erdbeere ° ‘ oo

4, und 5. Juli Sommer, Sonne und MEHR e
29. und 30. August Ab in die Tiite [S)'?'RR[R:SEIS-E
10. und 11. Oktober Dem Himmel sei Dank Aow | £

Jeden Mittwoch und Donnerstag finden auf dem Marktplatz die regularen Wochenmarkte statt.
Am Mittwoch von 9.00 bis 16.00 und am Donnerstag von 10.00 bis 18.00 Uhr.

Alle i zuden a finden Sie auf
www.aktives-adlershof.de
O M %
¥fuen

Impressum:

0o 106 3112489 Berlin
Telefon + Anrufbeantworter 030 | 469 99 75-0

Adlershofer
Wochenmarkt
Guh&auw?u%owmsol\a&

Guten
Appetit!

hlingsmarkt am 21. und 22. Marz 2018 @3
von 9 bis 16.00 Uhr und von 10 bis 18.00 Uhr

DORPFELD
Produktvielfalt auf dem Adlershofer Wochenmarkt: STRASSE
Gemiise, Obst, Knoblauch, Zwiebeln, Fleisch, Kase, Eier, frisches Gefliigel, -A'ﬂme
frischer Fisch, Wild, Spreewaldprodukte, viele Sorten Kartoffeln, Kaffee,
Schokolade, Frische-Backer mit Brot aus dem Backofen direkt auf dem Tisch.

Jeden Mittwoch und Donnerstag finden auf dem Marktplatz die reguléren Wochenmarkte statt.
Am Mittwoch von 9.00 bis 16.00 und am Donnerstag von 10.00 bis 18.00 Uhr.
Alle zuden finden Sie auf
www.aktives-adlershof.de

@ I e
i

Impressum:

Aktives Zentrum Dorpfeldstrae | Dorpfeldstrage 23 | 12489 Berlin

Telefon + Anrufbeantworter 030 | 469 9975-0




